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La validacion de resultados en el ambito de urgencias es clave para
garantizar la calidad y la seguridad en el laboratorio clinico. Este
proceso verifica la consistencia y la pertinencia clinica de los
resultados antes de su emision.

El objetivo de este articulo es evaluar los protocolos de validacion
implementados, las opiniones de los profesionales y las areas de

mejora en laboratorios clinicos de urgencias a nivel nacional.



Se realiz6 una encuesta con 101 laboratorios participantes y se
recogieron datos, entre otros, sobre practicas de validacién, normas
de calidad aplicadas y gestién del POCT (Point-of-Care Testing).

La validacién facultativa o delegada es la practica mas habitual. Solo
el 11 % considera el proceso completamente controlado, mientras
gue el 80 % identifica areas de mejora. Las normas ISO 9000 e ISO
15189 predominan como estandares de calidad, aunque en algunos
casos no se sigue ningun estandar. En cuanto al POCT, un porcentaje
significativo de laboratorios sefiala deficiencias en su control y
validacion. Las modalidades de guardia de presencia se valoran como
las mas seguras para los pacientes y el personal.

La validacidon de urgencias presenta un desarrollo heterogéneo, con
necesidad de mayor estandarizacién y control en procesos vy
herramientas tecnoldgicas. Se requiere fortalecer la formacién en
validacion delegada y garantizar la integracion de estandares de
calidad para mejorar la seguridad y eficiencia del laboratorio clinico
(Figs. 1-4).

The validation of results in the emergency setting is key to ensuring
quality and safety in clinical laboratories. This process verifies the
consistency and clinical relevance of results before their release.

The objective is evaluating the validation protocols implemented, the
opinions of professionals, and areas for improvement in clinical
laboratories nationwide.

A survey involving 101 participating laboratories was conducted,
collecting data on validation practices, quality standards applied, and
POCT (Point-of-Care Testing) management.

Facultative or delegated validation is the most common practice. Only
11 % consider the process to be fully controlled, while 80 % identify
areas for improvement. ISO 9000 and ISO 15189 standards are
predominant, although some laboratories do not follow any standard.

Regarding POCT, a significant percentage of laboratories report



deficiencies in its control and validation. On-call systems with physical
presence are considered the safest for both patients and staff.

Emergency validation shows heterogeneous development, with a
need for greater standardization and control of processes and
technological tools. Strengthening training in delegated validation and
ensuring the integration of quality standards are essential to improve

the safety and efficiency of clinical laboratories (Figs. 1-4).
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